
Авиабилет – договор о перевозке между авиакомпанией и пассажиром. 

Аэропорт –комплекс сооружений, предназначенный для приёма, отправки, 

базирования воздушных судов и обслуживания воздушных перевозок, 

имеющий для этих целей аэродром, аэровокзал (в крупных аэропортах 

нередко несколько аэровокзалов), один или несколько грузовых терминалов 

и другие наземные сооружения и необходимое оборудование. 

Багаж – груз (вещи, иные материальные ценности), упакованный для 

отправления транспортом и перевозимый отдельно от пассажира. 

Билет – документ, удостоверяющий право на посещение мероприятия или 

получение услуги. 

Бронирование – размещение и подтверждение заявки на туристическую 

услугу. 

Водный туризм – поездки на борту теплохода, яхты и других речных и 

морских судов по рекам, каналам озерам, морям. 

Воздушный транспорт – понятие, включающее как собственно воздушные 

суда, так и необходимую для их эксплуатации инфраструктуру: аэропорты, 

диспетчерские и технические службы. 

Вокзал – комплекс зданий и сооружений или одиночное здание, 

находящихся в пункте пассажирских перевозок путей сообщения 

(железнодорожных, водных, воздушных) (например, на станции, в порту, 

аэропорту), предназначенный для обслуживания пассажиров и обработки их 

багажа. 

Железнодорожный транспорт – вид наземного транспорта, перевозка 

грузов и пассажиров на котором осуществляется колёсными транспортными 

средствами по рельсовым путям. 

Каюта – помещение на судне или корабле, оборудованное для проживания 

людей, а также различных служебных целей (буфет, кают-компания и проч.) 

Круиз– морское путешествие.  

Маршрут – направление движения объекта, относительно определённых 

географических ориентиров и координат, с указанием основных пунктов. 

Пассажир – человек, который не является членом экипажа и который 

перевозится транспортным средством в соответствии с гласным или 

негласным договором перевозки на каком-либо виде транспорта. 

Пилот – это тот, кто имеет свидетельство пилота и допущен к управлению 

воздушным судном. 

Порт – место, расположенное вблизи берега моря или реки, устроенное для 

стоянки кораблей и судов, имеющее комплекс специальных сооружений для 

их обслуживания: причалы, вокзалы, краны, склады, терминалы, 

вспомогательный транспорт и т. д. 

Речной транспорт (внутренний водный транспорт) – транспорт, 

осуществляющий перевозки грузов и пассажиров судами по внутренним 



водным путям, как по естественным (реки, озёра), так и по искусственным 

(каналы, водохранилища). 

Стюардесса, также бортпроводник — член экипажа, специалист рядового 

состава на водных и воздушных судах и железнодорожном транспорте, 

выполняющий на них работы по обслуживанию пассажиров 

Судно – плавучее сооружение, предназначенное для транспортных, 

промысловых, военных, научных, спортивных и других целей. 

Транспорт – совокупность всех видов путей сообщения, транспортных 

средств, технических устройств и сооружений на путях сообщения, 

обеспечивающих процесс перемещения людей и грузов различного 

назначения из одного места в другое. 

Транспортировка – процесс перемещения груза/объекта в место назначения, 

посредством тех или иных транспортных средств, обычно термин 

применяется по отношению к штучным доставкам крупногабаритных 

объектов. 

Туризм – временные выезды (путешествия) людей в другую страну или 

местность, отличную от места постоянного жительства. 

Турист – гражданин, посещающий страну (место) временного пребывания в 

оздоровительных, познавательных, профессионально-деловых, спортивных. 

Услуга – результат, по меньшей мере, одного действия, обязательно 

осуществлённого при взаимодействии поставщика и потребителя, и, как 

правило, нематериальна. 

Чартер – договор между владельцами транспортного средства и 

фрахтователем (нанимателем) на аренду всего транспортного средства или 

его части на определённый рейс или срок. 

Экскурсия – коллективное или индивидуальное посещение музея, 

достопримечательного места, выставки, предприятия и т. п.; поездка, 

прогулка с образовательной, научной, спортивной или увеселительной 

целью. 


